Superintendencia de Puertos y Transporte
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ogotd, 11/06/2015 Al cantestar favor citar en el asunto, esle
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Sefior

Representanta Legal y/o Apoderado(a)

ETP LOGISTICA Y TRANSPORTE S.A.S.

CALLE 32 No. 71 - 24 BARRIO ONCE DE NOVIEMBRE
SANTAMARTA - MAGDALENA

ASUNTO: NOTIFICACION POR AVISO

De manera atenta, me permito comunicarle que la Superintendencia de Puertos y Transporte. expidio
la(s) resolucion{es) Nofs) 9043 de 29/05/2015 por la(s) cualies) se ABRE una investigacion
administrativa a esa empresa

De conformidad con el articule 69 de la Ley 1437 de 2011 por la cual se expide &l Cadigo de
Procedimiento Adrmimistrativo v de o Contencloso Administrative, se remite para lo pertinente copia
Integra de la(s} resolucion(es) en mencion, precisando que las mismas quedaran debidamente
notificadas al finalizar el dia siguiente a la fecha de entrega del presente aviso en el lugar de destino

Adicionalmente, me permito informarle que los recursas que legalmente proceden y las autoridades ante
quienes deben interponerse los mismos, se relacionan a continuacion:

Procede recurso de reposicion ante el Superintendente Delegado de Transito y Transporte Terrestre
Automotor dentro de los 10 dias habiles siguientes a la fecha de notificacian

S| NC-

Procede recurso de apelacion ante al Superintendente de Puertos y Transporte dentro de los 10 dias
habiles siguientes a la fecha de notificacion

Sl NO | X

Procede recurso de queja ante el Superintendente de Puertos ¥ Transporte dentro de los & dias habiles
siguientes a la fecha de notificacion

Sl NO

Si la(s) resclucion(es) en mencién corresponden a una(s) apertura de investigacion, procede la
presentacion de descargos. para cuya radicacion por escrito ante la Superintendencia de Puertos y
Transporte cuenta con el plazo indicado en la parte resolutiva del acto administrative que se anexa con el
presenta aviso

Sin otro particular

g,
L2
CAROLINA DURAN RODRIGUEZ

Coordinador Grupo Notificaciones
Anexo Lo enunciade

Froyecta: Yoana Sanches
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REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE TRANSPORTE
SUPERINTENDENCIA DE PUERTOS ¥ TRANSPORTE

RESOLUCION No. DE

( 09043 )29 MAY 2015

Por la cual se ordena la apertura de Investigacion Administrativa contra la
Empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor de Carga
ETP LOGISTICA Y TRANSPORTE S5.A.5., con NIT. 900640740-2.

EL SUPERINTENDENTE DELEGADO DE TRANSITO Y TRANSPORTE
TERRESTRE AUTOMOTOR

En ejercicio de |as facultades legales y en especial las que le confieren |os articulos
41, 42 y 44 del Decreto 101 de 2000; el articulo 14 del Decrete 1016 de 2000
modificados por el Decreto 2741 de 2001, el articulo 9 del Decreto 173 de 2001
Decreto 2092 de 2011, Decreto 2228 de 2013, la Ley 105 de 1993, |a Ley 336 de
1896, Resolucion 0377 de 2013 vy

CONSIDERANDO

De canformidad con lo previsto en el articulo 41 del Decreto 101 de 2000, modificado
por el articulo 3 del Decreto 2741 de 2001, se delega en la Superintendencia de
Puertos y Transporte “Supertransporte”, la funcien de inspeccionar, vigilar y controlar la
aplicacion y el cumplimiento de las normas que rigen el sistema de transito v transporte

Acorde con |o preceptuado en el articule 42 del Decreto 101 de 2000, modificado por
el articulo 4 del Decreto 2741 de 2001, son sujetos de inspeccion, vigilancia y control
de la Superintendencia de Puertos y Transporte “Supertransporte”, entre otros las
personas |uridicas con o sin animo de lucro, las empresas unipersonales v |as
personas naturales que presten el servicio piblico de transporte.

En virtud de lo previsto en el numeral 9 del articulo 14 del Decreto 1016 de 2000
medificado por el articulo 10 del Decrato 2741 de 2001 |a Superintendencia Delegada
de Transito y Transporte Terrestre Automotor tiene entre otras, la funcion de asumir
de oficio o a solicitud de cualquier autoridad o persona interesada, |a investigacion de
las viclaciones de las normas relativas a las funciones de los organismos de transito
asi como de las relativas al transporte terrestre de conformidad con la |legislacian
vigente y las demas que se implementen al efecto.

Conforme a lo establecido en el numeral 13 del artleulo 14 del Decreto 1016 de 2000 |
modificado por el articulo 10 del Decreto 2741 de 2001, la Superintendencia Delegada
de Transito y Transporte Terrestre Automotor tiene entre otras la funcién de sancionar
y aplicar las sanciones que diere lugar el desarrollo de la labor de inspeccion, contral
y vigilancia en materia de transporte terrestre automotor

De acuerdo con Io dispuesto en el articulo 9 del Decreto 173 de 2001, compete a Ia
Superintendencia de Puertos y Transporte la inspeccion, vigilancia y control de |a
prestacion del Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor de Carga.
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Por la cual se ordena la apertura de |nvestigacidn Administrativa contra la Empresa de
Sorvicio Pdblico de  Transporte Terrestre Automotor de Carga ETP LOGISTICA Y
TRANSPORTE 5.A5., con NIT. 9006407402,

El Articulo 29 de la Ley 336 de 1996 establece: "En su condicitin reclora y orientadora
del sector v del sistema nacional de transporte, fe corresponde al Gobierno Nacional a
fravés del Ministerfo de Transparte formular la politica v fijar los criterios a tener en
cuenta para la directa, controlada o libre fijacion de las tanfas en cada uno de los
mados de transporte.”

Mediante el Decrato 2092 de 2011, modificado en sus articulos 1, 3, 4, 5, 11y 12 paor
el Decreto 2228 de 2013, el Gobierno Nacional sefiala los criterios en las relaciones
econdmicas entre los actores del servicio publico de transporte terrestre automeotor de
carga y se establecen otras disposiciones como las obligaciones en cabeza de las
empresas de transporte de carga y los generadores de la misma.

Del mismo modo, mediante la resolucion 377 de fecha 15 de febreroc de 2013,
emanada del Ministerio de Transporte adopta & implementa el Registro Macional de
Despachos de Carga (RNDC), con el fin de optimizar el proceso para |la expedician
de manifiestos de carga vy lograr la obtencién de informacion precisa y veridica de las
relaciones econémicas enlre |os actores del sector de transporte de carga;
informacion  imperiosa  para  establecer politicas  técnicas, econdmicas vy
administrativas encaminadas al desarrollo del mencionado sector

CONSIDERACIONES

1- El Ministerio de Transporte mediante resolucion 50 de fecha 21 de agoslo de
2013, concedid la Habilitacion como empresa de sefvicio publico transporte
terrestre automaotar en la modalidad de carga a ETP LOGISTICA Y TRANSPORTE
S.A.S., con NIT. 900640740-2.

2- Con la Resolucion 377 de fecha 15 de febrero de 2013, expedida por el Ministerio
de Transporte, se adoptd & implementd &l Registro Nacional de Despachos de
Carga RNDC, esta Resolucidn fue reagistrada y publicada en el Diario Oficial No.
48.705 del 15 de febrero de 2013

3- La Resolucion 377 de fecha 15 de febrero de 2013, sefiala en su articulo 11 que a
partir del 15 de marzo de 2013, las empresas de servicio publico de transporte
terrestre automotor de carga, utilizaran de forma obligatoria la herramienta del
Registro MNacional de Despachos de Carga a través de la pagina de internet
http:/fmdc.mintransparte.gov.col, o a través de la interfaz para el Intercambio de
datos via web services, y a su vez sefala que a partir del mismo dia la
Superintendencia de Puertos y Transporte en desarrollo de su facultad de
Inspeccian, Vigilancia y Control impondra las sanciones a que haya lugar en
concardancia con lo contemplado en la Ley 336 de 1996 y en |a Resolucion
010800 de 2003,

4- En uso de las facultades de Inspeccidn, Vigilancia y Control atribuidas a esta
Superintendencia, el Superintendente Delegado de Transito y Transporte Terrestre
Automotor solicitd mediante regisiro de salida No. 20158200152691 del dia 20 de
febrero de 2015 al Ministerio de Transporte la relacion de las empresas prestadoras
del servicio plblico de transpore terrestre automotor de carga que ne han reportado
la informacidn correspondiente a lo establecido en la Resolucion 377 de fecha 15 de
febrero de 2013

5= Mediante oficio MT No,  20151420049041 de fecha 26 de febrero de 2015,
emanado del Ministerio de Transporte, se remite a la Superintendencia de Puertos y
Transporte el listado de las empresas habiltadas para la prestacion del servicio
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Por la cual se ordena la apertura de Investigacién Administrativa contra la Empresa de
Servicio Piblico de Transporte Terrestro Automotor de Carga ETP LOGISTICA ¥

TRANSPORTE 5.A5., con NIT, 300640740-2.

pliblico de transporte terrestre autormotor de carga que no han reportado a través del
Registro Nacional de Despachos de Carga RNDC, la informacion de los manifiestos
de carga y remesas correspondientes a las operaciones de despachos de carga
realizadas en |os afos 2013 y 2014, del analisis de |a Informacién presentada par el
Ministerio de Transporte, se puede inferir gue la Empresa de Servicio Publico de
Transporte Terrestre Automotor de Carga ETP LOGISTICA Y TRANSPORTE
S.A.5., con NIT. 900640740-2, presuntamente incumplié con lo establecido en la
Resclucion 377 de fecha 15 de febrero de 2013, emanada del Ministeric de
Transporie, por la cual se adopta e implementa el Registro Nacional de Despachos
de Carga.

PRUEBAS

De acuerdo con la documentacian allegada al expediente, seran valoradas como

pruebas las sigulentes:

Oocumentales;

1, Copia del oficic MT Mo, 20151420048041 de fecha 26 de febrero de 2015

2. Copia del listado de empresas servicio plblice de transporte terrestre automaotor
de carga que no han reportado la informacion de los manifiestos de carga y
remesas anexo al oficio MT No, 20151420048041 de fecha 26 de febrero de
2015.

3. Tener como pruebas las demas gue se alleguen a la investigacion

FORMULACION DE CARGOS

Analizade el material probatorio cbranle en el expediente y con base en la
normatividad gque regula la materia procede este Despacho a formular cargos contra
la Empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor de Carga ETP
LOGISTICA ¥ TRANSPORTE S.A.5., con NIT. 200640740-2, en los siguientes

términos

CARGO PRIMERO

La Empresa de Servicio Pdblico de Transparte Terrestre Autormnotor de Carga
ETP LOGISTICA Y TRANSPORTE S.AS., con NIT. 900540740-2,
presuntamente ha incumplido la obligacion de reportar a través del Registro
Macional de Despachos de Carga RNDC, la informacion de los manifiestos de
carga y remesas correspondientes a las operaciones de despachos de carga
realizadas en les afios 2013 y 2014,

En virlud de tal hecho, la Empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor de Carga ETP LOGISTICA Y TRANSPORTE S.A.S., con NIT.
9500640740-2, presuntamente transgrede lo estipulado en el articulo 7° del
Decreto 2092 de 2011, 2l literal c) del numeral 1) del articulo 6° del Decrato
2228 de 2013, el articulo 11 de la Resolucion 377 de fecha 15 de febrero de
2013, normatividad que senala
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Por la cual se ordena la apertura de Investigacidn Administrativa contra la Empresa de
Servicio Pablico de  Transporte Terrestre Automotor de Carga ETP LOGISTICA Y
TRANSPORTE S.AS., con NIT. 9006407402,

Decreto 2092 de 2011

ARTICULO 7.- La empresa de franspore debard expedir y remitir al Ministerio de
Transporte, en los lérminas y condiciones que establezca este, e manifiesto
alectronico de carga, elaborado de manera completa y fidedigna, &l Ministerio de
Transporte es la autoridad compelente para disenar e formalo dnico de marnifiesto
eleclronice de carga, la ficha técrica para su alaboracion ¥ las mecanismaos de
conlral comespondientes, de manera que se garanlice e manajo integral de fa
formacion en él contenida. La informacion que se consigne en. gl manifiesta
electrénico de carga podra ser compartida con olras entidades del Estadn. como la
Superintendencia de Puertos y Transporle, la Direccion de Impuestos Aduanas
Nacionales — DIAN Y fa Unidad de Informacidn y Andlisis Financiero - UIAE - para lo
de sus respeclivas competencias. £l Ministerio de Transporte padra incarporar al
disefio del manifieslo electronico de carga herramigntas tecnoldgicas, lalas coma,
mecanismos de pago electronicos del valor de los servicios que el mismo recoga,

Decrato 2228 de 2013

ARTICULO & Medifiquese el aticulo 12 del Decrato 2082 de 2011, ef cual guedara
asf:

“Articulo 12 - Obigaciones. En virtud del presente Decreto, el Generador de |a Carga y
la empresa de lransporte tendrén las siquientes obligaciones.

1. Las empresas de transparte

i)

c- Remitir al Minislerio de Transpore el manifiesto elecirdnica de carga, an los
i8rmitins y porlos medios gue aste defina

RESOLUCION 377 DE 2013

ARTICULO 11: A partir del 15 de marzo de 2013, las empresas de servicio pibilico de
transporte lerrestra automotor de carga, ulilizaran de forma obligatoria la herramienta del
Registro Nacional de Despachos de Carga a lravés de la pdging de intemet
hitpdmde. mintransporte.gov.co/. © a fraves de la interfaz para el infercambio de datos
wa web servicas

PARAGRAFO fo. Las efresas de serviclo publico de transporte femrestre automotor
de carga que reportan la informacidn de manifiesto de carga a través del protocolo de
transferencia de datos FTP, sofamente podrén reportar la informacion hasta el 14 de
marzo de 2013

El incumplimiento a la precitada normatividad da lugar a la sancion
expresamente senalada en el literal ¢) del articule 48 de |la Ley 336 de 1996, en
concordancia con lo estipulade en el articulo 13 del Decreto 2092 de 2011, del
articulo 12 de la Resolucion 377 de 2013, que a la letra precisa;

Decreto 2092 de 2011
ARTICULO 13. La violacidn a las obligaciones establecidas en ef presents decrato v las

resoluciones que lo desarrollen, se sancionard de conformidad can lo previsto en la Ley
336 de 1998 y fas narmas que la modifiquen, sustituyan o reformen
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Por la cual se ordena la apertura de Investigacién Administrativa contra la Empresa de
Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor de Carga ETP LOGISTICA ¥

TRANSPORTE 5.AS., con NIT. 900640740-2.

RESOQLUCION 377 DE 2013

ARTICULO 12 INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL A partir del 15 de marzo de
2013, 1a Superintendencia de Puertos y Transporte, impondra ias sanciones previstas en
la Ley 336 de 1996 y en la Resolucion 010800 de 2003 o la norma que la sushittya o
modifique, por el incumplimiente de lo sedalado en esta Resolucion.

Asi las cosas, la empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre
Automotor de Carga ETP LOGISTICA Y TRANSPORTE S.A.S.. con NIT.
900640740-2, pedria estar incursa en la conducta descrita en el literal ¢} dal
articulo 46 de la ley 336 de 1896 y la sancian contemplada en &l literal a) del
correspondiente paragrafo, el cual prescribe:

Articulo 46-Con base en la graduacion que se establece en el presenie anliculo, las
multas oscifaran entre 1 y 2000 salarios minimos mensuales vigentes teniendo en
cuenta las implicaciones de fa infraccion y procederédn en los siguientes casos;

c. En caso de que ef sufelo no suministre 13 informacian gua legalmente le haya sida
solicitada y que no repose en los archivos de la entidad solicitante

Faragrafo.-Para la aplicacidon de las mullas a gue se refiere af presente arficulo se
lendré en cuenta los siguientes pardmetros relacionados con cada modo e
lransporte.

a. Transporte terestre: de une {1} & selecientos (TOQ) salarios minimos mensuales
vigentes,

CARGO SEGUNDO

La empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor de Carga
ETP LOGISTICA Y TRANSPORTE S.A.S. con NIT. 900640740-2, al
presuntamente no haber realizado el reporte de informacién carmespondiente
a las remesas vy a |os manifiestos electronicos de carga, mediante el aplicativo
del Registro Nacional Despachos de Carga por Carretera- RNDC en los afios
2013 y 2014, estaria incurriendo en una Injustificada cesacion de actividades,
conducta descrita en el literal b) del articuto 48 de |a ley 336 de 1996 la cual
seflala:;

Ley 336 de 1996

Artl. 48 hteral b) "Cuando se compruebe la injustificada cesacion de actividades o
e fos servicios por parte de la empresa fransportadora”

El citado aparte normativo senala como consecuencia |uridica la cancelacion
de la habilitacian:

Articulo 48 -"La cancelacion de las licencias, registros, habiitaciones o permisos de
operacion de las empresas de transporte, procedera en los siguientes casos:

(.:J

b. Cuando se compruebe la imjustificada cesacion de aclividades o de los servicios
autorizados par parte de la empresa fransportadora;”

En mérito de lo anteriormente expuesto,
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For la cual se ordena la apertura de Investigacién Administrativa contra la Empresa de
Sorvicio Pablico de  Transporte Terrestre Automotor de Carga ETP LOGISTICA Y
TRANSPORTE S.AS., con NIT. 200840740-2.

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Abrir investigacion administrativa y formular carges a la
empresa de Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor de Carga ETP
LOGISTICA ¥ TRANSPORTE S5.A.5., con NIT. 900640740-2, por la presunta
transgresion del articulo 7° del Decreto 2082 de 2011, del literal c) del numeral 1) del
articulo B° del Decreto 2228 de 2013, al igual que del articulo 11 de la Resolucion 377
de 2013, por la presunta incursian en lo descrito en el literal c) del articulo 46 de |a ley
336 de 1996, en concordancia con el articulo 13 del Decreto 2092 de 2011, el articulo
12 de |a Resolucitn 377 de 2013, y |a posible incursidn en la sancion descrita en el
literal a) del paragrafo del articulo 46 de 1a ley 336 de 1996, as| como en la conducta
descrita en el literal b) del articulo 48 de la ley 336 de 1996 y la correspondiente
consecuencia juridica descrita en el mismo articulo; conforme a la parte motiva de esta
Resolucion

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR personalmente el contenido de la Resolucian
por conducto de la Secretaria General de la Superintendencia de Puertos vy
Transporte al Representante Legal o a quien haga sus veces de |a empresa de
Servicio Publico de Transporte Terrestre Automotor de Carga ETP LOGISTICA Y
TRANSPORTE S.A.S., con NIT. 900640740-2, ubicada en la ciudad de Santa Marta,
Departamento del Magdalena en la Calle 32 N° 71 — 24 Barrio Once de Noviembre, de
acuerdo a lo establecido en el arliculo 66 y siguientes del Nuevo Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO TERCERO: Una vez notificada la presente resalucién, correr fraslado por el
termino de quince (15) dias habiles contados a partir del dia siguiente a |a notificacién
del presente acto administrativo, a la empresa Investigada para gue responda por
escrito los cargos formulados y solicite las pruebas que considere pertinentes y ltiles,

ARTICULO CUARTO: Cantra la presente resolucién no procede recurso alguno de
conformidad con lo establecido en el articulo 75 del Codigo de Procedimiento
Administrativo v de lo Contencioso Administrativo y el articulo 50 de la ley 336 de
18986,

ARTICULO QUINTO: Una vez surtida la respecliva notificacién, remitase copia de la
misma al Grupao de Investigaciones y Control de la Delegada de Transito y Transporte
Terrestre Automotor para gue obre dentro del expediente.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
D093 79 NAY 2018

JORGE ANDRES ESCOBAR FAJARDO
Superintendente Delegado de Transito y Transporte
Terrestre Automator

Froyectt: Manuel Velandia 4
Royvisd: Tr, Donaldo Negrette Coardinador Grupo de Investigacionas Cantr
Cllsersiept  work\Desklop'830.NVESTIGACIONES Y CONMTROL\RID-224  INVESTIGACIONES
ADMINISTRATIVASWPERTURAS DE INVESTIGACIONMAYD
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. TODOS PORUN
Superintendencia de Puertos y Transporte g
Repiblica de Colombia NU E“O P,ﬂls

: i Q15
Bogata, 28i052 Al contestar, favor citar en el asunto este

Mo de Registro 2015500314121

MR

Representante Legal vio Apoderado (a) 20155500314121
ETP LOGISTICA ¥ TRANSPORTE S.A.S.

CALLE 32 No. 71 - 24 BARRIO ONCE DE NOVIEMERE

SANTAMARTA - MAGDALENA

ASUNTO: CITACION NOTIFICACION
Respelado(a) sefiar{a}

De manera atenta, me permite comunicarle que la Superiniendencia de Puertos vy
Transparte, expidic a(s) resolucion(es) Nols) 9043 de 29/05/2015 por la(s) cual(es) s= ABRE
una investigacion administrativa 3 esa EMmpresa.

En consecuencia debe acercarse a la Secretaria General de esta Entidad, ubicada an |a
Calle 63 No. 9A-45 de la ciudad de Bogota, con el objeto que se surta Ia carrespandiente
natificacidn persanal, de no ser posible, esta se sunird por aviso de conformidad con &l
articulo 69 del Cadigo de Procedimiente Administrativa y de lo Contencioso Administrativo

En los eventos en que se otorgue autorizacion para surtir la notificacion personal. se debe
especificar los nimeros de las resoluciones respecto de las cuales autariza la notificacion
para tal efecto en la pagina web de Ia entidad Wi supertransporte gov co,  |ink
"Resoluciones y edictos investigaciones administrativas” se encuentra dispanible un
madelo de  autanzacion, el cual podra ser lomado como referencia Asj mismo se debera

presentar copia del decreto de nombramienta Yy acta de posesion, sies del caso

En el caso que desee hacer uso de la opcién de realizar &l tramite de notificacion electrénica
para futuras ocasiones, usted senor(a) reprasentante legal debera diligenciar en su totalidad
la autorizacion que se encuentra en el archivo Word anexo a la Clrcular 16 de| 18 de junio de
2012 la cual se encuenira en I3 pagina web de la Entidad wwwW sSUpErt ansporte qev.co en el
link "Circulares Supertransporte” y remitirlo a la calle 63 MNo. 9A-45 de la ciudad de
Bogota

Singtrp pasicular
22,
CARD DURAN RODRIGUEZ ‘ﬁr

Coordinadora Grupo Notificacionos
Tranzcribio. FELIPE PARDO PARDO
CUsers\elipaparda\Deskiop)CITAT D08 T s

Cais £ No. D45 - PBY 1526700 - Bogota O.C. waw sporlngn 4
Linoa Atencidn & Cludadans 01 4000 915515
GO-REG-23-V3-20-Dic-2012




Superintendencia de Puertos y Transporte PROSPERIDAD
Repiblica de Calombia U PARA TODOS

Lizssring v Chnfnn

Representante legal y/o Apoderado

ETP LOGISTICA Y TRANSPORTE S.A.S.

CALLE 32 No. 71 - 24 BARRIO ONCE DE NOVIEMBRE
SANTAMARTA - MAGDALENA

475," SR

e Hagan Sogu

SRR g, g
Lt T
BT b

Dewmhiperst AR & ik, 4

Tos P W T A

Tewerrmnes e g

Loilipo Prstal | P,
Ervwaa im0 TRJARg 17

...... Tapier Sae
OGRS A b TH Ay

L S i

LT

Eéfige Pastald oy
Facha Pre-tdminidn
A

% Mt ez
JHF Devolucidn ;::;‘:h Ko Exal himany

Wa Reclimags
P Corgartage
Apartade Casyigdy

Cemata
Fallecidn
257
"II’.‘!iE—[ ™ W

Koesbire del diinhysdpe

Porocridn Eready

Oficina principal - calle 63 No. 9* - 45 Bogota D.C :
Centro de Conciliacion Superintendencia de Puerios y Transporte - Calle 37 No, 28 B - 21 - Bogota D.C
PBX: 3526700 - Bogota D.C. Linea Atencitn al Ciudadano 01 8000 915615
www.supertransporte.gov.co



